HPAKAEIOY

2YNTOMOZ AIOIKHTIKO2 AMOAOrIZzMOz MEPIOAOY
MAPTIOZ 2019 — I0OYNIOZ 2021

CENIKA

2UVEXIOTNKE N ETTOQN) TTOU €iXaue EekIvAoel atmd Ta TTponyouueva A.Z.
ME dnuoéoioug gopeic .(Ytroupyeia ,Mepipépeia Kpntng, A.E.H., O.T.A,,
E.O.T. EmueAnTAPIO , EKTTPOCWTTOUG KOYPATWY , K.O. JE OKOTTO TNV
KAAUTEPN QVTILETWTTION TWV TTPORBANUATWY TTOU AVTIMETWTTICEI O KAGDOG

MOG KaBnuepIva yia TNV AoOKNOoN TNG ETTIXEIPNUATIKOTNTOG MOG.

2UVEXIOTNKE N TTapoucia Twv PeAwv Tou A2, oc 6Aa Ta MM.E. pe
OUVEVTEUEEIG, TTAPEUPACEISC Kal GpBpa TTPOKEINEVOU va avadeixBouv
onuoaciwg Ta TTPoBAANaTa Tou KAGOOU Hag Kal VO OTTOKATOOTACOME TO

KUpog TnG ‘Evwong.

2UVeEXIOoTNKE, TTApAAANAa Kal pe TIG AAAeG Evwoeig =evodoxwv KpnTng,
N ouvepyaoia pag ue 6GAoUG Toug dNUOCIOUG Kal IBIWTIKOUG POPEIG TOU
TOUPIOWOU, Yia €TTiIAUCH XPOVIWV TTPORANUATWY , TNV KAAUTEPEUON TNG
eIkOvag TG Kptng o1o eEwTePIKS , KAl TNV TTPOBOAR TG OAV EVIAIOG

TOUPIOTIKOG TTPOOPICHOG.

To véo AIOIKNTIKO 2ZUpPBOUAIO KOBOPIOE TOUG AEOVEG Kal TIG

TTPOTEPAIOTNTEG TTOU Ba KIVNOEi TNV ETTOUEVN TPIETIA OI OTTOIOI €ival :
1. TpocéAkuon VEWV PJEAWV
2. Xopnyoi.
3. Exmmaideuon

4. Ema@éc pe dnudaoioug Kai 1I81WTIKOUG POPEIG.



ANAAYTIKA

Opyavwoape yia Evartn CUVEXN XPOVIA OE CuveEPYaAaia PE TIG AANEG
gevodoxelakég evwoelg , Ta EmpueAntipia Kpntng tov MNMaykpnTio

2 UAoyo AlguBuvTtwyv Zevodoxeiwv Kal AAAOUG TOTTIKOUG QOpPEIS , TO
MaykpnTio FORUM aypoTIKWwV Kal TOTTIKWYV TTPOIOVTWY HE ATTWTEPO
OKOTTO TNV KaAUTepn ouvdeon Tou ToupIoPoU PE TA AYPOTIKA
TTPOoIovVTa TNG KPATNG KAl TO OIKOVOWPIKO OQEAOG TWV OUO TTAEUPWV.
PéTog Adyw TG TTavdnuiag To FORUM trpayuartotroiifnke

OIadIKTUOKA PE TNV idIA ETTITUXIO TWV TTPONYOUNEVWV XPOVWV.

Awoape geyaho BApog oTnv ouvepyaoia Pe HEYAAES Kal
KATOEIWHEVEG ETAIPIES , TTOU dPACTNPIOTTOIOUVTA OTOV XWPO TOU
TOUPIOUOU e OUO BaCIKOUG OTOXOUG :
a. 2TNV CUVEPYAOia OTOV EKTTAIOEUTIKO TOUEQ KAl
B. va utrouv xopnyoi otnv ‘Evwon pag TTPOKEINEVOU VA JaG
EVIOXUOOUV OIKOVOUIKA VA avTatTeEEABOUNE OTIG OIKOVOUIKEG
EKKPEUOTNTEG TTOU dNpIoupynRdnkav Pe Tnv OIETA TTEPITTOU adpdvela
Kal Tnv aduvauia yag va ekKAEgoupe AloiknTIKO ZuuBouUAio.
2TOV TTPWTO YAG OTOXO OPYAVWOANE , ME DWPEAV CUUMETOXN OAWV
OUMMETAOXOVTWY TA TTAPAKATW CENIVAPIA :
1. "Ymrvog kai Pidoevia pe xopnyd tnv MEDIA STROM Kai TRV
ALDEMAR HOTELS.
2. Zepivaplo ynelakwy degiothtwyv — Grow Greek tourism on
line pe xopnyd Tnv GOOGLE kai Ta MARIS HOTELS.
3. TloidTnTa TOU VEPOU OE =EVODOXEIOKEG HOVADES UE XOPNYO
TNV eTaipia SYSCHEM kai Tnv AQUILA HOTELS.
Q¢ T1po¢ ToVv BEUTEPO OTOXO TNG OIKOVOUIKNG EVioXuong
e10TTPaxOnke 1o TTOoO TWv 28.000 eupw TO OTTOIO £dWOE OTNV
‘Evwon peydAn oikovouikA avdoa.
AuoTUXWG OUWG N PON TWV EKTTAIOEUTIKWY TTPOYPANUATWY HAG
01eKOTTN AOyw NG €1I0B0ARG TNG TTavdnuiag COVID-19.



TakTOTTOINCAUE OAEG TIG EKKPEWEIG OIKOVOUIKEG UTTOXPEWOEIG TNG
‘Evwong TTpog ao@aAIOTIKA TAWEIA , OIKOVOUIKEG UTTNPECIES -
ENO®IA KATT.

Opyavwoape ekTTaIdeuTIKA ogpivapia péow NAEK 0,49% o1Tou
EKTTAIOEUTNKE PEYANOG APIBUOGS TTPOCWTTIKOU =EVODOXEIWV JEAWV
NG E.=.H ., 0€ Béparta Kupiwg TTOU AYoPOUV TNV TTOIOTIKI)
€EUTTNPETNON TTEAQTWYV KAl TNV BEATIWON YVWOEWV O€ {EVEG
YAWOOEG.

Avavewoape TNV 1I0TooeAida TG ‘Evwaong, woTe va yivel 1o
AEITOUPYIKN , OTTOU KABNPEPIVA avapTwvTal OAES Ol TTANPOPOPIES KAl
VOUOBETIKEG TTPALEIC OXETIKEG ME TNV AEITOUPYIO TWV EEVODOXEIOKWV
MOVAdWV JaG.

Apeon ATav n avtidopaon PHag OXETIKA YE TNV TITWYXEUCN TOU
TOoupIOTIKOU opyaviopou THOMAS COOK. EKTOGC Twv dUVAPIKWY
TTapeUPAoEWY pag oTa YTroupyeia Toupiopou Kal OIKOVOUIKWY yia
TNV €I0IKA METAXEIPION TWV EEVODOXEIWV TTOU UTTECTNOAV OIKOVOUIKA
¢nuia a1rd TNV KATAPPEUON TOU, KAAECQUE OTA YPAPEIQ JAG HEYAAN
dIKNyopIKN eTalpia atrd Tnv epuavia yia evNUEPWON TwWV PEAWV

MOG KOl VO EKTINAOOUMPE TIG ETTOPEVES VOUIKEG KIVAOEIG HAG .

KaAéoaue 6Aa Ta =Zevodoxeia Tou Nouou HpakAgiou o€ pia EKTAKTN
YEVIKI] OUVEAEUON , TTOU TTpaypaTtotroindnke otig 18 Aekeuppiou
2019 oto zevodoxeio AMNMOAAQNIA , pe OKOTTO TNV TTEPAITEPW
oU0@IEN TWV OXECEWV HAG , Kal va AuBoUV o1 OTToIEC ATTOPIES Kal TA
OTT0I0 EUTTOdIO TTOU ATTOTPETTOUV £va EEVOOOXEIO va PNV gival HEAOG.
Mpokeigévou o1 OUuVABEAPOI =€vOdOXOl Vva €XOUV MIA  YEVIKN
evnuépwon o€ TpExovta BEuarta, oTnv Mevikr) Zuvéleuon ekAnBnoav

yId VA JAG EVNUEPWOOUV Ol

Fpnyopiog Taolog .Mpdedpog tng M. O. =.
Kwv/vo Xar{nkwvoTtavrivo I.I'. Tng M. O. =.
MavwAn ToakaAdkn TMpéedpo TnG 'Evwong Zevodoxwv

P&Oupvou.



lwavvn Kakoupdkn Mpdéedpo TNG 'Evwong =evodoxwv
ZnTeiag.

lwdvvn Oikovépou ekrpoéowTro Tou =.E.E.

Mapia MAoupn ekTTpOowTTog Tou Ypageiou APITYPIAAH.
EppavounA ApapyiwTtdakn Oi1KovooAdYOoG-£pyaoIaKOg
ouUupBouAog.

YTtoypdywaue Mvnuovio ouvepyaoiag HE TO EAAHNIKO
MEZOIEIAKO T[TANEMIZTHMIOY  pe okomd Tn dnuioupyia
TTapaTNENTNPIOU TOUPICHOU TTOU Ba Kataypd@el PE aKpiBeia Ta
TTPayHaTIKA dedopéva TNG TOUPIOTIKAG Kivnong oto HpAkAEIo.

YTmoypdwaue €TTiong Pvnuovio  ouvepyooiag pe 10 IAPYMA
TEXNOAOTIIAZ KAI EPEYNAZ (I.T.E.).ue okomé tnv ouvepyacia
MOG  O€  €PEUVNTIKA  TTPOYPAUUATO  YEVIKOU  TOUPICTIKOU

EVOIAPEPOVTOG.

MpayyoToTroIoaPE ouvAvVTNON JE OEITTVO £pyaciag Pe Tov TTpuTavn
Tou [Mavemotnuiou KpAtng k. 0O8. Zwpa TIPOKEIYEVOU VO

EPEUVINOOUE TIG BUVATOTNTEG CUVEPYATIAG TWV OUO POPEWV HAG.

MpayuoToTroIRoapE EKONAWON KOTIAG TNG TTPWTOXPOVIATIKNG TTITAG
Tov lavoudpio Tou 2019 oto eoTiatopio NTOPE e emmionuoug
KaAEOUEVOUG OAEG TIG apXEG TNG KpnTng. Tnv TTiTa ékowe o
2eBaopidTaTog ApXIETTIOKOTTOG KpATng Trapouadia Tou

Mepipepeidpxn , AnudpxXwv Kal AOITTWV apXwVv Tou vnoloU Jag.

Maléwape TpOQIMa  ammd  dldgopa =evodoxeia Ta  OTToia
TTaPadWOAUE OTNV KOIVWVIKN uTtnpecia Tou Aruou HpakAgiou
TTIPOKEIJEVOU  va  KOAAUWElI avaAykeg oiTiong  avagloabouviwy

OUMNTTONITWV POG.

Me okottd Tnv TTPOCEAKUON VEWV PEAWV HEIWOAPE OPACTIKA TO

KOOTOG £YYPAPAG KAl ETACING CUVOPOMNG.



2UMQWVNOAPE OTO KoUpeua Tou TTaAiol xpéoug otnv MOZ=, kai

MEIWOAWE TNG ETAOIEG EI0POPES Pag Katd 50% TrepiTTOU.

2€ ouvepyaoia pe Tov MNaykpriTio cUAoyo AleuBuvTwv Zevodoxeiwv
OPYAVWOOUE EVNUEPWTIKEG NUEPIOEG, OTTWG YIA TNV vEQ odnyia TNG
E.E 1mou agopd 1a MNMpoowTrikéd dedopéva, Popoloyikd , Epyaciakd

K.a. BEuara.

EipaoTe 010 0TAdI0 OUCNTACEWY UE TTOAAEG ETAIPIEG TTPOKEINEVOU VA
ouvdayoue ouufaon cuvepyaciog cav xopnyoi TG ‘Evwong. Me
auTh TNV evépyela TTpouTtoAoyifoupe OT1 N 'Evwon Ba e10TTpdager Eva
oeBaoTo 1000 yia KAAUWn €€60wV TTPOROANG Kal EKTTAIOEUONG TWV

MEAWV Jag aAAG Kal TOU TTPOCWTTIKOU HOG.

To €106 2019 UoTepa atrd TTOAAG Xpodvia n ‘Evwon ouuueTEiXe 0N
TouploTik) €kBeon Tou BepoAivou pe dIk6 TG otavt .lMa tnv
TTaPOUCia Yag auTr) TUTTWOAUE QUAAGDIO peE OAa Ta Eevodoxeia PEAN
MOG evieAWG Awpedv, TO OTTOIO POIPACTNKE OTOUG ETTIOKETITEG TNG

€kBeong.

Yotepa kal amd OikéEG pag Tapeupdoelg otnv M1.0.=. ouviye
oupewvo ouvepyaoiag he Tnv E.Y.E.A. (Trpwnv AETI), kai 6Aa Ta
evepyd MEAN pag Ba éxouv ékmrtwon 20% amd TO ETionUO

auoIBoAGYIO TNG.

2UMMETEIXOME evepyd OTnVv €EeUpecn OTEYNG TWV QOITATWY TOU
MavemmoTtnuiou KpAtng Twv OTToiwyV N €0Tia KATAOTPAPNKE ATTO TNV

TTupKayi& Tou Trepacuévou Tov OkTwRpio Tou 2019.

2€ ouvepyaoia pe tnv lNepipépeia Kpntng  TTPAYUOTOTIOINCANE
ETTMIOKEWEIG 0 OAa Ta peEYAAa Xwpid Tou Nopou , TTPOKEINEVOU VA
EVNUEPWOOUHE TOUG KATOIKOUG O€ BEUATA CUVEPYOQTIAg aypoTwy UE
Ta &evodoxeia , TIPOCEAKUCN VEWV OTO  ETTAYYEAPO  TOU

=evodoXOUTTOAANAOU Kal YeVIKG BEPATA TOUPIOTIKAG CUPTTEPIPOPAGC.

To kaAokaipl Tou 2020 TTpoocPEpape dWPEAV BIAKOTTEG OTO 10TPIKO

Kal vOONAEUTIKO TIPOCWTTIKO TwV VOOOKouEiwv COVID 19, oe



€voeIgn euyvwpoouvng yia TNV TEPACTIA TTPOOTIABEIO TTOU £Kavav

yla TNV avaxaitnon Tng mavonuiag.

Mpayuatotroifoape TTOAAEG TTapepPaoccelg oe YToupyeia, Arfuoug
Kal dnuAOCIoug opyaviopoug Je OKOTTO TNV avadeign Twv TEPACTIWV
OIKOVOMIKWYV TTPORANUdTWY TOU KAGdOU pag , TTou dnuioUpynoe n
Tavonuia. AT TIC TAKTIKEG EVNUEPWOEIS TTou AaupBdvare Ba
dIATTIOTWOATE OTI Ol VOMOBETIKEG PUBWIOEIG TTOU TTETUXAME OF
OIKOVOUIKA , EPYAOIOKA KOl ETTIXEIPNMATIKA OEuaTa ATav TTOAU

IKOVOTTOINTIKEG .

Mpayuatotroifoape ouvavinon ota ypageia tng ‘Evwong pe Tov
UQUTTOUPYO Toupiopou K. Mav, KovooAa pe Tnv cuppetoxn g IN.I.
Kag ZTpaTivakn 6trou oulntiocaue Ta TTpoAruaTa Tou KAGdou TTou

dnuioupyndnkav atrd Tnv €Aeucn TnNG Travonuiag.

JUMMETEIXOME  evepyd oTnv  ouviaén Twv  YYEIOVOUIKWY
TTPWTOKOAAWYV AcIToupyiag Eevodoxelakwy HovAadwy Kabwg Kal aTnv
EKTTAIOEUON TOU TTPOCOWTTIKOU at1rd 1O [llavemoTtiuio Kpntng yia
Béuata COVID 19.

2€ ouvepyaoia pe OAeg TIG Evwoeigc =evodoxeiwv  KpAtng
TTpayuaToTToInoaue TNAeouvedpiaon Ye 10 YQuTToupyd YTTOO0UWYV
K. Mdavvn Kepaloyidvvn , TTPOKEINEVOU va TOU OOKNnBei TTieon va
TTpoxwproouv Ta 2 yeydAa avatTuélakd épya Tng Kpntng, B.O.A.K

ME TOUG KABETOUC 08IKOUG Agoveg Kal agpodpopio KaoTeAiou.

Me okOoTO TNV €PYQOIaKA €Ipivn Kal Tnv d1atipnon Twv KAaAwv
OXEOEWV HE TOUG OUVEPYATEG- £pYalOPEVOUG HAG , UTTOYPAWAUE
2/ TomknR ZuAloyikry ZuuBaon Epyaciog pe 10 OWwateio

=evodoxoUTTOAANAWY HpakAgiou ue TTOAU euvoikoUug OpoUG.

‘Exoupe kataBéoel mpétaon otnv Mepipépeia KpATNG TTPOKEINEVOU
n 'Evwong pag , péow Twv Eupwtraikwyv trpoypauudtwy  «lEI
KPHTHZ», va xpnuatodotnBei pe 1o Toodv Twv 500.000 gupw pe
OKOTTO TnV €KTaideucn Kal Tnv ToToToinon OggIoTTWY Tou

TIPOCWTTIKOU TTOU £PYACETAI OTOV TOUPIOTIKO TOUEQ.



e [lpayuartotroijoaue ocuvavinon otnv Mepipépeia KpAtng pe tov .1
MoAimikAGg TlpooTaciag K. Apkoupavéa kal Tov [1pdedpo TOU
=evodoyelakou  EmmpeAntnpiou  EANGOOG k. BaoIAKG  OTTOU
oudntoaue B€pata ev Owel TNG vEag ToupioTIKAG TTEPIGdOU Kal
OPIOTIKOTTOINCAUE TA TIPWTOKOAAQ A€ITOUPYEIQG =E£VOOOXEIOKWYV

MoVAdwvV.

e EipaoTtav atmmd TOUG TTPWTOUG YOopPEIC TTou dueca oTabnkaue diTTAa
OTOUG  OEIOPOTTANKTOUG OUVTOTTITEG ~ TOU ApkaAoxwpiou
TTPOCPEPOVTAG  TPOPIUA ,  POUXIONO  aAAd  kal  dwpedv

OIAVUKTEPEUODEIG .

TENOG, yivetal peydAn TTpooTrddeia atrd OAa Ta PéAN Tou A2 yia TTPOCEAKUOT
OUVABEAQWYV VA EYyPaPOUV oav VEQ HEAN 0TV 'Evwon pag , aAAG duoTuXwg
Oev UTTAPXElI avaAoyo evOIa@EPOV aTTO TTOAAOUG CUVADEAPOUG UOG.

AUTO OTTWG KATAAABAIVETAI HPEIWVEI TV EKTTPOCWTTNON HOG OTA KEVTPIKA
Beopika opyava (M.0.=. — =.E.E. ,YTroupyeia ) kai Tnv duvaun
JIOTTPAYUATEUONG UAG UE EPYATIKA CWHATEIA KAl ANPOOIEG UTTNPETIES TTOU

EUTTAEKETAI O KAGDOG HaG.

20G EUXaPIOTW

Nikog XaAKIaddakng
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	Στον πρώτο μας στόχο οργανώσαμε , με δωρεάν συμμετοχή όλων συμμετασχόντων τα παρακάτω σεμινάρια :
	1. Ύπνος και Φιλοξενία με χορηγό  την MEDIA STROM και την ALDEMAR HOTELS.
	2. Σεμινάριο ψηφιακών δεξιοτήτων – Grow Greek tourism on  line  με χορηγό την  GOOGLE και τα MARIS HOTELS.
	3. Ποιότητα του νερού σε Ξενοδοχειακές μονάδες με χορηγό την εταιρία SYSCHEM και την AQUILA HOTELS.
	Ως  προς τον δεύτερο στόχο της οικονομικής ενίσχυσης        εισπράχθηκε το ποσό των 28.000 ευρώ το οποίο έδωσε στην Ένωση μεγάλη οικονομική ανάσα.
	Δυστυχώς όμως η ροή των εκπαιδευτικών προγραμμάτων μας διεκόπη λόγω της εισβολής της πανδημίας COVID-19.
	 Τακτοποιήσαμε όλες τις εκκρεμείς οικονομικές υποχρεώσεις της Ένωσης προς ασφαλιστικά ταμεία , οικονομικές υπηρεσίες  - ΕΝΦΙΑ κλπ.
	 Οργανώσαμε εκπαιδευτικά σεμινάρια μέσω ΛΑΕΚ 0,49% όπου εκπαιδεύτηκε μεγάλος αριθμός προσωπικού Ξενοδοχείων μελών της Ε.Ξ.Η ., σε θέματα κυρίως που αφορούν την ποιοτική εξυπηρέτηση πελατών και την βελτίωση γνώσεων σε ξένες γλώσσες.
	 Ανανεώσαμε την ιστοσελίδα της Ένωσης, ώστε να γίνει πιο λειτουργική , όπου καθημερινά αναρτώνται όλες οι πληροφορίες και νομοθετικές πράξεις σχετικές με την λειτουργία των ξενοδοχειακών μονάδων μας.
	 Άμεση ήταν η αντίδραση μας σχετικά με την πτώχευση του τουριστικού οργανισμού THOMAS COOK. Εκτός των δυναμικών παρεμβάσεων μας στα Υπουργεία Τουρισμού και Οικονομικών για την ειδική μεταχείριση των ξενοδοχείων που υπέστησαν οικονομική ζημία από την ...

